
 

 

 

 

Vilkår for kampagnen 5 års Premier Partner + forlænget garanti 

1. GENERELT 

1.1 Disse vilkår gælder for den omkostningsfri forlængede garanti på i alt fem (5) år, som tilbydes Electrolux 

Home Products, Danmark A/S, Hestehaven 21 R, 5260 Odense S “Electrolux”) vedrørende det produkt, som 

omfattes af Premier Partner+ programmet (”Premier Partner+ forlænget garanti”).   

1.2 Premier Partner+ forlænget garanti gælder kun for produkter, der er omfattet af kampagnen, forudsat at 

samtlige krav i afsnit 3 nedenfor er opfyldt. Ved at registrere produktet jf. afsnit 3 nedenfor bekræfter du, 

at du godkender disse vilkår.    

1.3 Intet i disse vilkår har til hensigt at begrænse dine lovfæstede rettigheder, den ordinære garanti for 

produktet eller forhandlerens forpligtelser iht. din aftale med dem. 

2.  DEFINITIONER 

Når følgende begreber anvendes i disse vilkår for Premier Partner+ forlænget garanti, har de følgende betydning: 

Produkt – Et produkt, som omfattes af Premier Partner+ forlænget garanti jf. afsnit 3 nedenfor. 

Kommerciel garanti – en frivillig kommerciel garanti, som tilbydes af Electrolux i egenskab af producent, importør, 

distributør eller sælger af produktet. 

3. OMFANG OG VILKÅR FOR PREMIER PARTNER+ FORLÆNGET GARANTI 

3.1        Kampagnen Premier Partner+ forlænget garanti indebærer en omkostningsfri forlængelse af en allerede 

bevilget kommerciel garanti til i alt fem (5) år. Dette indebærer, at hvis produktet allerede omfattes af en 

kommerciel garanti på eksempelvis tre (3) år, forlænges denne med yderligere to (2) år gennem Premier Partner+ 

forlænget garanti. Premier Partner+ forlænget garanti vil træde i kraft ved udløbet af den kommercielle garanti. 

3.2      Premier Partner+ forlænget garanti udgør en tidsbegrænset forlængelse af andre kommercielle garantier fra 

Electrolux for ovennævnte produkter. Gældende garantivilkår, som følger med dit produkt eller er tilgængeligt på 

https://www.aeg.dk/support/warranties/ udgør en integreret del af disse vilkår. 

3.3      For at kvalificere dig til den omkostningsfri Premier Partner+ forlænget garanti skal du købe mindst fire (4) 

AEG-hvidevarer fra en forhandler eller et køkkenstudio, som deltager i AEG Premier Partner-programmet. Disse fire 

(4) AEG-produkter skal købes samtidig.  

3.4     For at kvalificere dig til omkostningsfri Premier Partner+ forlænget garanti skal du desuden registrere 

produkterne på www.aeg.dk/registrere inden for 60 dage, fra produkterne er leveret. Du skal være mindst 18 år og 

have din primære bopælsadresse i Danmark.  

https://www.aeg.dk/support/warranties/
http://www.aeg.dk/


 

 

 

 

3.5       Efter at du succesfuldt har registreret dit produkt og ansøgt om Premier Partner+ forlænget garanti via linket 

i punkt 3.4 ovenfor, vil du modtage en bekræftelsesmail fra Electrolux. Denne mail skal du gemme som bevis på 

den forlængede garanti. Du er selv ansvarlig for at opbevare garantibeviset. 

3.6      Premier Partner+ forlænget garanti gælder kun for slutbrugere og ikke for virksomheder eller organisationer, 

som har købt produkterne med det formål at sælge dem videre eller anvende dem i kommercielle øjemed.  

4. PERIODE 

4.1 Kampagnen Premier Partner+ forlænget garanti gælder for køb, som foretages i perioden 1. marts 2026 – 

31. december 2026. Hvis leveringen af produkterne sker efter denne periode, skal registreringen foretages 

inden for 60 dage fra leveringsdatoen.  

4.2 Electrolux forbeholder sig ret til at forlænge kampagneperioden. 

5. SÅDAN OPRETTER DU EN SERVICEANMELDELSE  

5.1 Hvis du har behov for service, skal du kontakte os og have garantibeviset og købskvitteringen klar.  

Online: https://www.aeg.dk/support/book-a-service/ 

Telefon: +45 79221100 

6. BESKYTTELSE AF PERSONOPLYSNINGER 

6.1 Deltageren giver sit udtrykkelige samtykke til behandlingen af personoplysninger, som beskrives i disse 

vilkår.  

6.2 Hvis du deltager i kampagnen, vil de oplysninger, som du angiver, blive behandlet, gemt og anvendt af os 

med det formål at gennemføre og følge op på kampagnen (retsgrundlag: samtykke iht. artikel 6.1 a i GDPR). 

6.3 I henhold til gældende lovgivning har hver deltager ret til at få indsigt i sine personoplysninger samt ret til 

at få dem berigtiget, blokeret, overført eller slettet, eller til at indgive en klage til den ansvarlige 

tilsynsmyndighed. For at udøve disse rettigheder kan du sende en e-mail til privacy@electrolux.com  Al 

yderligere information iht. artikel 13 i GDPR er tilgængelig i persondatapolitikken på websitet 

https://www.aeg.dk/overlays/data-privacy-statement/ 

 

AFSLUTTENDE BESTEMMELSER 

6.4 Hvis en bestemmelse i disse vilkår for Premier Partner+ forlænget garanti (eller en del af en bestemmelse) 

skulle blive anset for ugyldig, ulovlig eller ikke-gennemførlig af en domstol eller anden kompetent 

myndighed, skal denne bestemmelse, i det omfang det er nødvendigt, anses for ikke at udgøre en del af 

vilkårene for Premier Partner+ forlænget garanti. Øvrige bestemmelser gyldighed og gennemførlighed 

påvirkes ikke.  

https://www.aeg.dk/support/book-a-service/
https://www.aeg.se/overlays/data-privacy-statement/


 

 

 

 

6.5 Electrolux har ret til om nødvendigt at træffe rimelige foranstaltninger for at beskytte sig mod svigagtige 

eller ugyldige krav, herunder – men ikke begrænset til – at anmode om yderligere verificering af din 

identitet og andre relevante oplysninger samt at kontrollere dit kvalificerende køb.    

6.6 Disse vilkår for Premier Partner+ forlænget garanti reguleres af svensk lov og omfattes af og er underlagt 

de svenske domstoles enekompetence. 
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